ถามตอบปัญหากฎหมายแรงงาน
ถาม
กรณีใดบ้างที่ลูกจ้างไม่มีสิทธิได้รับค่าชดเชย
ตอบ
1.ลูกจ้างที่ทำงานติดต่อกันไม่ครบ 120 วัน

2.ลูกจ้างที่ทำงานในโครงการเฉพาะที่มิใช่งานปกติธุรกิจหรือการค้าของนายจ้าง   และมีเวลาเริ่มต้นสิ้นสุดแน่นอน   และแล้วเสร็จภายในเวลาไม่เกิน  2  ปี

3.ลูกจ้างในงานที่มีลักษณะเป็นครั้งคราวที่มีกำหนดการสิ้นสุดหรือความสำเร็จของงาน   และแล้วเสร็จภายในระยะเวลาไม่เกิน  2  ปี

4.ลูกจ้างในงานที่เป็นไปตามฤดูกาลและได้จ้างในช่วงฤดูกาลนั้น   และแล้วเสร็จภายในระยะเวลาไม่เกิน  2  ปี

5.ลูกจ้างทุจริตต่อหน้าที่   หรือกระทำความผิดอาญาโดยเจตนาแก่นายจ้าง

6.ลูกจ้างที่จงใจทำให้นายจ้างได้รับความเสียหาย

7.ลูกจ้างที่ประมาทเลินเล่อเป็นเหตุให้นายจ้างได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง

8.ลูกจ้างที่ฝ่าฝืนข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานหรือระเบียบหรือคำสั่งของนายจ้างอันชอบด้วยกฎหมายและเป็นธรรม   และนายจ้างได้ตักเตือนเป็นหนังสือแล้ว   และต่อมาภายในระยะเวลา  1  ปี   นับแต่วันที่กระทำความผิด   ลูกจ้างได้กระทำผิดซ้ำคำเตือนในกรณีเดียวกันอีก

9.ลูกจ้างที่ฝ่าฝืนข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานหรือระเบียบหรือคำสั่งของนายจ้าง   กรณีร้ายแรง

10.ลูกจ้างละทิ้งหน้าที่เป็นเวลา  3  วันทำงานติดต่อกันไม่ว่าจะมีวันหยุดคั่นหรือไม่ก็ตาม   โดยไม่มีเหตุอันสมควร

11.ลูกจ้างได้รับโทษจำคุกตามคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุก   เว้นแต่เป็นโทษสำหรับความผิดที่ได้กระทำโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ
ถาม
กรณีนายจ้างย้ายสถานประกอบกิจการที่ลูกจ้างมีสิทธิเลิกสัญญาได้   โดยลูกจ้างมีสิทธิได้รับค่าชดเชยพิเศษ   จะต้องเป็นการย้ายในลักษณะใด
ตอบ
1.ต้องเป็นการย้ายสถานประกอบกิจการไปตั้ง  ณ  สถานที่อื่นซึ่งสถานที่อื่นนั้นอยู่ห่างจากที่เดิม    อาจเป็นต่างอำเภอ   ต่างจังหวัด   หรือต่างภาคก็ได้   และ

2.การย้ายนั้นมีผลกระทบสำคัญต่อการดำรงชีวิตตามปกติของลูกจ้างหรือครอบครัวลูกจ้าง   เช่น   ต้องเดินทางไกลขึ้น   ต้องใช้เวลาในการเดินทางมากขึ้น   เสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางมากขึ้น
ถาม
กรณีใดที่ไม่ถือว่าเป็นการย้ายสถานประกอบกิจการ
ตอบ
1.ถ้านายจ้างมีสำนักงานสาขาอยู่แล้วและนายจ้างสั่งให้ลูกจ้างไปทำงานที่สำนักงานสาขา   ไม่ถือว่าเป็นการย้ายสถานประกอบกิจการที่ลูกจ้างจะมีสิทธิบอกเลิกสัญญาโดยได้รับค่าชดเชยพิเศษได้

2.นายจ้างเปิดสถานประกอบกิจการเพิ่ม   แล้วให้ลูกจ้างไปทำงานในสถานประกอบกิจการแห่งใหม่ที่เปิดเพิ่ม   ไม่ถือว่าเป็นการย้ายสถานประกอบกิจการที่ลูกจ้างมีสิทธิบอกเลิกสัญญาโดยได้รับค่าชดเชยพิเศษ

3.นายจ้างมีสถานประกอบกิจการ  2  แห่ง   ปิดแห่งที่  1  ไปรวมกับแห่งที่  2  ไม่ถือว่าเป็นการย้ายสถานประกอบกิจการที่ลูกจ้างจะมีสิทธิบอกเลิกสัญญาโดยได้รับค่าชดเชยพิเศษได้
ถาม
นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างโดยลูกจ้างมิได้กระทำความผิด   แต่นายจ้างไม่สามารถจ้างลูกจ้างต่อไปได้โดยมีเหตุจำเป็นอย่างอื่น   เช่น   นายจ้างประสบสภาวะขาดทุน   ความสามารถของลูกจ้างบกพร่อง   ประสิทธิภาพการทำงานลดลง   ลูกจ้างเจ็บป่วยจนไม่สามารถมาทำงานได้ตลอดไป   นายจ้างต้องจ่ายค่าชดเชยหรือไม่
ตอบ
ต้องจ่าย   หากลูกจ้างทำงานครบตามระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด
ถาม
กรณีนายจ้างปรับปรุงหน่วยงาน   และเลิกจ้างลูกจ้างมีหลักเกณฑ์อย่างไรบ้าง
ตอบ
ต้องเป็นกรณีที่นายจ้างเลิกจ้างเพราะเหตุหรับปรุงหน่วยงานกระบวนการผลิต   การจำหน่าย   การบริการ   อันเนื่องมาจากการนำเครื่องจักรหรือเทคโนโลยีมาใช้   ซึ่งจำเป็นต้องลดจำนวนลูกจ้าง
ถาม
นายจ้างเลิกจ้างเพราะปรับปรุงหน่วยงานฯ   ลูกจ้างมีสิทธิได้รับสิทธิประโยชน์อะไรบ้าง
ตอบ
1.ได้รับค่าชดเชยตามมาตรา  118  และ

2.ถ้าทำงานติดต่อกันเกิน  6  ปีขึ้นไป   มีสิทธิได้รับค่าชดเชยพิเศษ   และ

3.ถ้านายจ้างไม่แจ้งให้ทราบล่วงหน้าหรือแจ้งล่วงหน้าน้อยกว่าระยะเวลาที่กฎหมายกำหนดก่อนเลิกจ้าง   ลูกจ้างมีสิทธิได้รับค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าด้วย
ถาม
หากนายจ้างไม่จ่ายค่าจ้าง   ค่าล่วงเวลา   ค่าทำงานในวันหยุด   ค่าล่วงเวลาในวันหยุด   ค่าชดเชย   ไม่คืนเงินประกัน   ลูกจ้างมีสิทธิอย่างไรบ้าง
ตอบ
ลูกจ้างมีสิทธิดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี้

1.ยื่นคำร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานแห่งท้องที่ที่ลูกจ้างทำงานอยู่   หรือที่นายจ้างมีภูมิลำเนาอยู่   หรือ

2.ยื่นฟ้องต่อศาลแรงงาน
ถาม
พนักงานตรวจแรงงานจะต้องดำเนินการอย่างใดให้แก่ลูกจ้างที่มายื่นคำร้องกรณีนายจ้างไม่จ่ายค่าจ้างฯ
ตอบ
พนักงานตรวจแรงงานจะดำเนินการสอบสวนข้อเท็จจริง   และมีคำสั่งภายใน  60  วัน   นับแต่วันที่รับคำร้อง
ภาม
หากลูกจ้างหรือนายจ้างไม่พอใจคำสั่งของพนักงานตรวจแรงงาน   สามารถดำเนินการอย่างใดได้บ้าง 
ตอบ
สามารถนำคดีไปสู่ศาลได้ภายใน  30  วัน   นับแต่วันทราบคำสั่ง
ภาม
หากพนักงานตรวจแรงงานมีคำสั่งแล้ว   นายจ้างหรือลูกจ้างไม่นำคดีไปสู่ศาลภายในกำหนด   ผลจะเป็นอย่างไร
ตอบ
คำสั่งนั้นจะเป็นที่สุด
ถาม
การฟ้องคดีแรงงาน   สามารถฟ้องที่ศาลใดได้บ้าง
ตอบ
สามารถฟ้องร้องได้ต่อศาลแรงาน   ซึ่งได้แก่

1.ศาลแรงงานที่มูลคดีเกิด   (สถานที่ที่ลูกจ้างทำงานเป็นที่ที่มูลคดีเกิด)   เช่นลูกจ้างทำงานอยู่ที่จังหวัดชลบุรี   ต้องฟ้องที่ศาลแรงานภาค  2

2.ศาลแรงงานที่โจทก์หรือจำเลยมีภูมิลำเนาอยู่ในเขตศาลแรงงาน   ซึ่งโจทก์ต้องแสดงให้ศาลเห็นว่าการพิจารณาคดีในศาลแรงงานนั้นๆ   จะเป็นการสะดวก   (โดยทำเป็นคำร้องยื่นเข้ามาพร้อมกับคำฟ้อง)

3.ยื่นต่อศาลจังหวัด   โดยศาลจังหวัดจะส่งคำฟ้องทางไปรษณีย์ไปยังศาลแรงงานที่มีเขตอำนาจ   เมื่อศาลแรงงานภาคสั่งรับฟ้องแล้ว   จะออกนั่งพิจารณาคดียังศาลจังหวัดที่โจทก์หรือจำเลยมีภูมิลำเนาอยู่ในเขต 
ถาม
การฟ้องคดีแรงงานสามารถทำได้วิธีใดบ้าง
ตอบ
1.ยื่นฟ้องเป็นหนังสือ   หรือ

2.มาแถลงข้อหาด้วยวาจาต่อหน้าศาล
ถาม
ศาลแรงงานมีกระบวนการไกล่เกลี่ยอย่างเช่นศาลอื่นๆ   หรือไม่
ตอบ
ศาลแรงงานจะมีกระบวนการไกล่เกลี่ยตลอดการพิจารณาคดี   ได้แก่

1.เมื่อโจทก์ยื่นฟ้อง   และทั้งโจทก์จำเลยประสงค์จะไกล่เกลี่ย   ทางศาลแรงงานจะจัดให้คู่ความได้เจรจาตกลงกันโดยมีศูนย์ไกล่เกลี่ยไว้บริการด้านไกล่เกลี่ย   มีผู้ประนีประนอมเป็นคนกลางในการดำเนินการไกล่เกลี่ย

2.เมื่อถึงวันนัดพิจารณา   เมื่อโจทก์จำเลยมาพร้อมกันแล้ว   ศาลก็จะไกล่เกลี่ยให้คู่ความได้ตกลงกัน   เนื่องจากคดีแรงงานมีลักษณะพิเศษอันควรระงับได้ด้วยความเข้าใจอันดีเพื่อทั้งสองฝ่ายจะได้มีความสัมพันธ์กันต่อไป

3.ในระหว่างการพิจารณาคดี   ศาลแรงงานมีอำนาจไกล่เกลี่ยได้เสมอ
ถาม
คู่ความคดีแรงงานที่ไม่มีทนายความ   จะดำเนินการฟ้องร้องคดีแรงงานได้หรือไม่อย่างไร
ตอบ
คู่ความที่ไม่มีทนายความ   สามารถดำเนินคดีแรงงานได้โดยศาลแรงงานจะมีนิติกรไว้คอยให้คำแนะนำ   ให้คำปรึกษา   ในการทำคำฟ้อง
ถาม
ในการดำเนินคดีแรงงานต้องเสียค่าใช้จ่ายอะไรบ้าง
ตอบ
ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายใดๆ  ทั้งสิ้น
ถาม
คู่ความที่นำพยานบุคคลมาสืบในคดีแรงงาน   แต่ไม่มีทนายความ   จะซักถามพยานอย่างไร
ตอบ
ศาลจะเป็นผู้ซักถามพยานเอง   หรือซักถามตัวความเอง   ส่วนคู่ความที่แม้จะมีทนายความก็ตาม   ศาลก็จะเป็นผู้ซักถามพยานเองเช่นกัน   หากทนายความต้องการจะซักถามพยาน   ต้องขออนุญาตศาลถาม
ถาม
การถามค้านถามติงพยานในคดีแรงงานจะทำได้หรือไม่อย่างไร   
ตอบ
ในคดีแรงงานจะมีแต่เฉพาะการซักถามเท่านั้น   จะไม่มีการถามค้านหรือถามติง
ถาม
ผู้ที่ถูกฟ้องเป็นจำเลยในคดีแรงงานจะทำคำให้การ   ทำได้โดยวิธีใดบ้าง
ตอบ
ทำได้โดย   แถลงด้วยวาจาต่อศาลให้ศาลแรงงานจดบันทึกไว้ในรายงานกระบวนพิจารณาในวันนัดพิจารณา   หรือ  ทำคำให้การเป็นหนังสือยื่นต่อศาล   โดยยื่นก่อนวันนัดพิจารณาก็ได้   หรือจะไม่ให้การเลยก็ได้   (โดยไม่ถือว่าเป็นกรณีที่จำเลยขาดนัดยื่นคำให้การ)
ถาม
การแก้ไขคำฟ้อง   ต้องยื่นภายในกำหนดระยะเวลาใด
ตอบ
ต้องยื่นขอแก้ไข   ก่อนวันสืบพยานไม่น้อยกว่า  7  วัน
ถาม
การแก้ไขเพิ่มเติมคำให้การ   ต้องขอแก้ไขภายในกำหนดระยะเวลาใด
ตอบ
ต้องยื่นขอแก้ไขก่อนสืบพยานไม่น้อยกว่า  7  วัน   ยกเว้น   การแก้ไขเพิ่มเติมเรื่องที่เกี่ยวกับความสงบเรียบร้อยฯ   หรือแก้ไขข้อผิดพลาดหรือผิดหลงเล็กน้อย   ศาลอาจอนุญาตให้แก้ไขเมื่อพ้นกำหนดได้
ถาม
การยื่นบัญชีระบุพยาน   ต้องยื่นภายในกำหนดกี่วัน
ตอบ
ยื่นก่อนนำพยานเข้าสืบ   โดยคู่ความจะต้องยื่นบัญชีระบุพยานภายในเวลาที่ศาลกำหนดตามที่เห็นสมควร
ถาม
โจทก์ไม่มาศาลในวันนัดพิจารณาและสืบพยานโจทก์ (นัดแรก)   ผลจะเป็นอย่างไร
ตอบ
ศาลจะสั่งจำหน่ายคดีออกจากสารบบความ
ถาม
จำเลยไม่มาศาลในวันนัดพิจารณาและสืบพยานโจทก์ (นัดแรก)   ผลจะเป็นอย่างไร
ตอบ
ศาลจะมีคำสั่งว่า   จำเลยขาดนัดและพิจารณาชี้ขาดตัดสินคดีไปฝ่ายเดียว
ถาม
คู่ความที่ขาดนัด   จะขอพิจารณาคดีใหม่ได้หรือไม่   อย่างไร
ตอบ
คู่ความที่ขาดนัดสามารถขอพิจารณาคดีใหม่ได้   แต่ต้องมาแถลงให้ศาลทราบถึงความจำเป็นที่ไม่อาจมาศาลได้ภายใน  7  วัน   นับแต่วันที่ศาลมีคำสั่งจำหน่ายคดี   หรือนับแต่วันที่ศาลมีคำสั่งว่าจำเลยขาดนัด
ถาม
ลูกจ้างจะฟ้องนายจ้างโดยเห็นว่าเป็นการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรม   ลูกจ้างจะดำเนินการที่หน่วยงานใดได้บ้าง  
ตอบ
ต้องฟ้องคดีต่อศาลแรงงานโดยตรง   ลูกจ้างจะไปยื่นคำร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานไม่ได้
ถาม
ในคดีที่ลูกจ้างฟ้องนายจ้างว่าเลิกจ้างโดยไม่เป็นธรรม   ลูกจ้างมีสิทธิขอให้ศาลพิพากษาหรือสั่งอย่างไรได้บ้าง
ตอบ
1.ลูกจ้างมีสิทธิขอให้ศาลพิพากษาให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าทำงานโดยได้รับค่าจ้างในอัตราที่ได้รับในขณะเลิกจ้าง   หรือ

2.ขอให้ศาลพิพากษาให้นายจ้างจ่ายค่าเสียหายจากการเลิกจ้างไม่เป็นธรรม
ถาม
นายจ้างเลิกจ้างโดยจ่ายสินจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าและค่าชดเชยแล้ว   ลูกจ้างมีสิทธิฟ้องนายจ้างในข้อหาเลิกจ้างไม่เป็นธรรมได้หรือไม่
ตอบ
มีสิทธิฟ้องได้   หากลูกจ้างเห็นว่าเป็นการเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมและได้รับความเสียหาย
ถาม
การจะถือว่าเลิกจ้างเป็นธรรมหรือไม่เป็นธรรม   ใช้หลักเกณฑ์ใดในการพิจารณา
ตอบ
การเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรม   จะมีลักษณะเป็นการเลิกจ้างโดยไม่มีสาเหตุ   หรือเป็นการเลิกจ้างที่มีสาเหตุอยู่บ้างแต่ไม่ใช่สาเหตุที่จำเป็นหรือสมควรจนถึงกับต้องเลิกจ้างลูกจ้าง
ถาม
ในคดีแรงงานเมื่อศาลตัดสินแล้ว   คู่ความฝ่ายที่ไม่พอใจสามารถยื่นอุทธรณ์ได้ภายในกี่วัน
ตอบ
ภายใน  15  วัน   นับแต่วันที่ศาลได้อ่านคำพิพากษา
ถาม
การอุทธรณ์คดีแรงงานอุทธรณ์ไปยังศาลใด
ตอบ
อุทธรณ์ไปยังศาลฎีกา
ถาม
การยื่นคำแก้อุทธรณ์ในคดีแรงงาน   ต้องยื่นภายในกี่วัน
ตอบ
ยื่นภายใน  7  วัน   นับแต่วันที่ได้รับสำเนาอุทธรณ์
ถาม
หากประสงค์จะแก้ไขเพิ่มเติมข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง   ลูกจ้างควรดำเนินการอย่างไร
ตอบ
ลูกจ้างต้องแจ้งข้อเรียกร้องเป็นหนังสือให้นายจ้างทราบ   ข้อเรียกร้องต้องมีรายชื่อและลายมือชื่อของลูกจ้างที่เกี่ยวข้องกับข้อเรียกร้อง   ไม่น้อยกว่าร้อยละ  15  ของลูกจ้างทั้งหมด

กรณีสหภาพแรงงานแจ้งข้อเรียกร้องแทนลูกจ้าง   สหภาพแรงงานต้องมีสมาชิกเป็นลูกจ้างในสถานประกอบกิจการที่จะแจ้งข้อเรียกร้องไม่น้อยกว่า  1  ใน  5  หรือไม่น้อยกว่าร้อยละ  20   ของจำนวนลูกจ้างทั้งหมด
ถาม
ข้อพิพาทแรงงานเกิดขึ้นได้อย่างไร
ตอบ
เมื่อมีการแจ้งข้อเรียกร้อง   แต่ทั้ง  2  ฝ่าย   (ฝ่ายลูกจ้างและนายจ้าง)   มิได้มีการเจรจากันภายใน  3  วันนับแต่วันที่รับข้อเรียกร้อง   หรือเมื่อมีการแจ้งข้อเรียกร้องและมีการเจรจากันภายใน  3  วัน   แต่คู่กรณีไม่สามารถที่จะตกลงกันในข้อเรียกร้องทั้งหมดได้   และอีกฝ่ายหนึ่งโดยเฉพาะฝ่ายแจ้งข้อเรียกร้องไม่ประสงค์ที่จะเจรจาต่อไป
ถาม
การปิดงานหรือนัดหยุดงานอย่างไรจึงจะชอบด้วยกฎหมาย
ตอบ
การปิดงานเป็นมาตรการทางด้านแรงงานสัมพันธ์ของนายจ้าง   การนัดหยุดงานเป็นมาตรการทางด้านแรงงานสัมพันธ์ของลูกจ้าง   เพื่อกดดันหรือบีบบังคับให้อีกฝ่ายหนึ่งได้ตกลงตามที่อีกฝ่ายหนึ่งเรียกร้อง   หรือบังคับให้อีกฝ่ายถอนข้อเรียกร้องไป

กรณีที่จะปิดงานหรือนัดหยุดงานได้โดยชอบด้วยกฎหมาย

1.กรณีที่มีการแจ้งข้อเรียกร้องแล้ว   ไม่มีการเจรจากันภายใน  3  วัน   หรือมีการเจรจากันภายใน  3  วัน   แต่ตกลงกันไม่ได้   ถือว่ามีข้อพิพาทแรงงานเกิดขึ้น   และให้อีกฝ่ายแจ้งข้อเรียกร้องเป็นหนังสือต่อพนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงานใน  24  ชั่วโมง   พนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงานจะดำเนินการไกล่เกลี่ยเพื่อให้ฝ่ายแจ้งข้อเรียกร้องและฝ่ายรับข้อเรียกร้องตกลงกันภายใน  5  วัน   ต่อมาตกลงกันไม่ได้   ถือว่าเกิดข้อพิพาทแรงงานที่ตกลงกันไม่ได้   นายจ้างจะปิดงานหรือลูกจ้างจะนัดหยุดงานต้องแจ้งเป็นหนังสือให้พนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงานและอีกฝ่ายทราบล่วงหน้าเป็นเวลาอย่างน้อย  24  ชั่วโมง   จึงจะชอบด้วยกฎหมาย
ถาม
การกระทำอันไม่เป็นธรรม  (unfair  labour  practices)   มีขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์อะไร
ตอบ
บทบัญญัติเรื่องการกระทำอันไม่เป็นธรรม   มีวัตถุประสงค์ที่จะคุ้มครองการกระทำอันไม่เหมาะสมทางด้านแรงงานสัมพันธ์   โดยมุ่งคุ้มครองไม่ให้นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างหรือกระทำการใดๆ   อันเป็นผลให้ลูกจ้างไม่สามารถทนทำงานอยู่ต่อไป   ซึ่งหมายถึง   การกลั่นแกล้งจนกระทั่งลูกจ้างต้องลาออกจากงานหรือทำงานอีกต่อไปไม่ได้   หรืออาจเกิดจากการกระทำของบุคคลอื่น   อาจเป็นนายจ้าง   นักเลงอันธพาลไปบังคับขู่เข็ญไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมให้ลูกจ้างต้องเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน   หรือต้องลาออกจากการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน   หรือมุ่งคุ้มครองลูกจ้างไม่ให้นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างซึ่งเกี่ยวข้องกับข้อเรียกร้อง   
ถาม
การทำงานล่วงเวลาคืออะไร   และมีการจ่ายค่าตอบแทนอย่างไร
ตอบ
การทำงานนอกหรือเกินเวลาทำงานปกติ   เช่น   เวลาทำงานปกติกำหนดไว้คือ   08.00 – 17.00 น.   ถ้าทำงานตั้งแต่เวลา   07.00 – 19.00 น.   เวลาตั้งแต่   07.00 – 08.00 น.   และเวลาตั้งแต่   17.00 – 19.00 น.   เป็นการทำงานล่วงเวลา   ค่าล่วงเวลาต้องจ่ายไม่น้อยกว่าหนึ่งเท่าครึ่งของชั่วโมงทำงานปกติ
ถาม
สินจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้า   คืออะไร
ตอบ
การที่นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างโดยลูกจ้างไม่มีความผิด   และบอกกล่าวเลิกจ้างไม่ถูกต้อง   เช่น   กำหนดจ่ายค่าจ้างทุกวันสิ้นเดือน   ถ้านายจ้างจะเลิกจ้างโดยให้มีผลให้ออก  ณ  วันสิ้นเดือนเมษายน   นายจ้างต้องบอกเลิกจ้างก่อนหรืออย่างช้าสุดวันสิ้นเดือนของเดือนมีนาคม   ถ้าบอกเลิกจ้างวันที่  1  เมษายน   จะมีผลเป็นการบอกเลิกจ้างสิ้นเดือนพฤษภาคม   ฉะนั้น   นายจ้างต้องจ่ายเงินเดือนเดือนเมษายน   และเดือนพฤษภาคม   ให้แก่ลูกจ้างด้วย   เป็นต้น
ถาม
ลูกจ้างทำงานครบ  1  ปี   มีสิทธิหยุดพักผ่อนได้กี่วัน
ตอบ
6  วันทำงาน
ถาม
ลูกจ้างมีสิทธิลาเพื่อกิจธุระหรือไม่
ตอบ
กฎหมายไม่ได้กำหนดไว้   ฉะนั้น   จึงต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่นายจ้างกำหนด
ถาม
ลูกจ้างมีสิทธิลาเพื่อรับราชการทหารในการเรียกพล   ตรวจสอบเพื่อฝึกวิชาทหาร   ปีละกี่วัน
ตอบ
มีสิทธิลาได้ปีละไม่เกิน  60  วัน   โดยได้รับค่าจ้าง
ถาม
ลูกจ้างหญิงมีสิทธิลาคลอดบุตรโดยได้รับค่าจ้างกี่วัน
ตอบ
มีสิทธิลาได้  90  วัน   แต่ได้รับค่าจ้างไม่เกิน  45  วัน
ถาม
สถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างกี่คนขึ้นไปที่สามารถจัดตั้งคณะกรรมการลูกจ้าง
ตอบ
50  คนขึ้นไป
ถาม
กรณีนายจ้างผิดนัดไม่จ่ายค่าจ้าง   ค่าล่วงเวลา   เงินประกันการทำงาน   จะเรียกร้องดอกเบี้ยได้ในอัตราร้อยละเท่าไร
ตอบ
อัตราร้อยละ  15  ต่อปี
ถาม
กรณีนายจ้างบอกกล่าวเลิกจ้างไม่ชอบ  (สินจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้า)  เลิกจ้างไม่เป็นธรรม   จะเรียกร้องดอกเบี้ยได้ในอัตราร้อยละเท่าไร
ตอบ
อัตราร้อยละ  7  กึ่งต่อปี
ถาม
ลูกจ้างจะจัดตั้งสหภาพแรงงาน   จะต้องมีลูกจ้างตั้งแต่กี่คนขึ้นไปร่วมจัดตั้ง
ตอบ
ลูกจ้างของนายจ้างคนเดียวกันหรือลูกจ้างซึ่งทำงานในกิจการเดียวกันจำนวน  10  คนขึ้นไป
ถาม
ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลผูกพันใครบ้าง
ตอบ
นายจ้างและลูกจ้างที่ลงลายมือชื่อในข้อเรียกร้อง   ตลอดจนลูกจ้างซึ่งมีส่วนในการเลือกตั้งผู้แทนเข้าร่วมในการเจรจา   อนึ่งลูกจ้างซึ่งร่วมในการเรียกร้องมีจำนวนเกินกว่า  2  ใน  3  ของลูกจ้างทั้งหมดในสถานประกอบกิจการ   ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างนั้นจะมีผลผูกพันนายจ้างและลูกจ้างทุกคนในสถานประกอบกิจการนั้น
ถาม
ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง   มีผลใช้บังคับกี่ปี
ตอบ
ตามที่นายจ้างและฝ่ายลูกจ้างตกลงกัน   แต่จะตกลงกันให้มีผลใช้บังคับเกินกว่า  3  ปีไม่ได้   กรณีมิได้ตกลงกันไว้ให้ถือว่ามีผลใช้บังคับ  1  ปี
ถาม
ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง   คืออะไร
ตอบ
เงื่อนไขการจ้างหรือการทำงาน   กำหนดวันและเวลาทำงาน   ค่าจ้าง   สวัสดิการ   การเลิกจ้าง   การยื่นเรื่องราวร้องทุกข์ของลูกจ้าง   การแก้ไขเพิ่มเติมหรือการต่ออายุข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง
ถาม
สถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่กี่คนขึ้นไปที่กฎหมายบังคับให้มีข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง
ตอบ
ยื่สิบคนขึ้นไป
ถาม
ข้อพิพาทแรงงาน   คืออะไร
ตอบ
ข้อขัดแย้งระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างเกี่ยวกับสภาพการจ้าง
ถาม
การปิดงาน   คืออะไร
ตอบ
การที่นายจ้างปฏิเสธไม่ยอมให้ลูกจ้างทำงานชั่วคราว   เนื่องจากข้อพิพาทแรงงาน
ถาม
การนัดหยุดงาน   คืออะไร
ตอบ
การที่ลูกจ้างร่วมกันไม่ทำงานชั่วคราวเนื่องจากข้อพิพาทแรงงาน
ถาม
กฎหมายแรงงานสัมพันธ์ได้กำหนดโทษทางอาญาแก่ผู้ฝ่าฝืนหรือไม่
ตอบ
กรณีมีผู้ฝ่าฝืน   กฎหมายกำหนดโทษต่ำสุด   คือปรับไม่เกิน  50  บาทต่อวัน   โทษขั้นสูงสุดคือจำคุกไม่เกิน  2  ปี   ปรับไม่เกิน  40,000  บาท   หรือทั้งจำทั้งปรับ
ถาม
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทแรงงาน   คืออะไร
ตอบ
คือวิธีการยุติข้อพิพาทแรงงานโดยมีคนกลางเป็นผู้ช่วยให้คู่กรณีพิพาทได้เจรจาทำความตกลงหรือได้ปรึกษาหารือ   เพื่อทำความตกลงกัน   ผู้ที่ทำหน้าที่ไกล่เกลี่ยจะเป็นผู้ชี้แนะให้ทั้งสองฝ่ายได้ไตร่ตรองหาข้อเสนอข้อสนองที่สามารถที่จะตกลงกันได้มาเสนอต่อกัน
ถาม
ระหว่างการนัดหยุดงาน   จะมีการจ่ายค่าจ้างหรือไม่
ตอบ
สัญญาจ้างแรงงานเป็นสัญญาต่างตอบแทน   เมื่อฝ่ายลูกจ้างมิได้ทำงานให้แก่นายจ้าง   ก็ถือว่าลูกจ้างมิได้ชำระหนี้ให้แก่นายจ้าง   นายจ้างจึงไม่มีหน้าที่จะชำระหนี้ด้วยการจ่ายค่าจ้างตอบแทนลูกจ้าง
ถาม
ห้ามเด็กอายุต่ำกว่าสิบแปดปีทำงานในระหว่างเวลาใด
ตอบ
กฎหมายคุ้มครองแรงงาน   ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กอายุต่ำกว่าสิบแปดปีทำงานในระหว่างเวลา  22.00  น.   ถึงเวลา  06.00  น.
ถาม
เด็กอายุต่ำกว่าสิบแปดปีแสดงภาพยนตร์   ละคร   หรือการแสดงได้หรือไม่
ตอบ
ในกรณีที่เด็กอายุต่ำกว่าสิบแปดปีและเป็นผู้แสดงภาพยนตร์   ละคร   หรือการแสดงอย่างอื่นที่คล้ายคลึงกันทำงานในระหว่างเวลาดังกล่าวได้   ทั้งนี้ให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กนั้นได้พักผ่อนตามสมควร
ถาม
สถานที่ห้ามเด็กอายุต่ำกว่าสิบแปดปีทำงานมีที่ไหนบ้าง
ตอบ
1.โรงฆ่าสัตว์

2.สถานที่เล่นการพนัน

3.สถานเต้นรำ   รำวง   หรือรองเง็ง

4.สถานที่ที่มีอาหาร   สุรา   น้ำชา   หรือเครื่องดื่มอย่างอื่นจำหน่ายและบริการโดยมีผู้บำเรอสำหรับปรนนิบัติลูกค้า   หรือโดยมีที่สำหรับพักผ่อนหลับนอนหรือมีบริการนวดให้แก่ลูกค้า
ถาม
ค่าล่วงเวลา   หมายความว่าอย่างไร
ตอบ
ค่าล่วงเวลา   หมายความว่าเงินที่นายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้างเป็นค่าตอบแทนการทำงานล่วงเวลาในวันทำงาน
ถาม
ค่าทำงานในวันหยุด   หมายความว่าอย่างไร
ตอบ
ค่าทำงานในวันหยุด  หมายความว่าเงินที่นายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้างเป็นการตอบแทนการทำงานในวันหยุด
ถาม
ค่าล่วงเวลาในวันหยุด   หมายความว่าอย่างไร
ตอบ
ค่าล่วงเวลาในวันหยุด   หมายความว่าเงินที่นายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้างเป็นการตอบแทนการทำงานล่วงเวลาในวันหยุด   ค่าล่วงเวลาในวันหยุดเป็นเงินที่จ่ายเพื่อตอบแทนที่ลูกจ้างมาทำงานในวันหยุดเฉพาะในช่วงนอกเหนือหรือเกินเวลาทำงานปกติในวันหยุดเท่านั้น
ถาม
เงินค่าตอบแทนในการทำงาน   จ่ายเป็นสิ่งของได้หรือไม่
ตอบ
กฎหมายคุ้มครองแรงงาน   ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้าง   ค่าล่วงเวลา   ค่าทำงานในวันหยุด   ค่าล่วงเวลาในวันหยุด   และเงินผลประโยชน์อื่นเนื่องในการจ้างบรรดาที่จ่ายเป็นเงินต้องจ่ายเป็นเงินตราไทย   เว้นแต่ได้รับความยินยอมจากลูกจ้างให้จ่ายเป็นตั๋วเงินหรือเงินตราต่างประเทศ   ดังนั้น   จ่ายเป็นสิ่งของไม่ได้
ถาม
การที่นายจ้างโอนเงินของนายจ้างเข้าบัญชีลูกจ้างถือว่าเป็นการจ่ายค่าจ้างถูกต้องตามกฎหมายหรือไม่
ตอบ
ตาม พ.ร.บ.คุ้มครองแรงงาน   เรื่องสถานที่จ่ายค่าตอบแทนกฎหมายได้กำหนดให้นายจ้างจ่ายค่าจ้าง   ค่าล่วงเวลา   ค่าทำงานในวันหยุด   ค่าล่วงเวลาในวันหยุด   และเงินผลประโยชน์อื่นเนื่องในการจ้างให้แก่ลูกจ้าง  ณ  สถานที่ทำงานของลูกจ้าง   ถ้าจะจ่าย  ณ  สถานที่ทำงานอื่นหรือด้วยวิธีอื่นต้องได้รับความยินยอมจากลูกจ้าง
ถาม
นายจ้างต้องปฏิบัติอย่างไรกรณีนายจ้างให้ลูกจ้างไปทำงานที่อื่น
ตอบ
กรณีนายจ้างให้ลูกจ้างไปทำงานที่อื่น   นอกจากท้องที่สำหรับการทำงานปกตินายจ้างต้องปฏิบัติดังนี้

1.นายจ้างไม่ต้องจ่ายค่าล่วงเวลา   และค่าล่วงเวลาในวันหยุดในระหว่างเดินทาง

2.ถ้าเป็นการเดินทางในวันหยุดและลูกจ้างไม่มีสิทธิได้ค่าจ้างในวันหยุดนั้น   นายจ้างต้องจ่ายค่าจ้างสำหรับการเดินทางในวันหยุดให้เท่ากับค่าจ้างในวันปกติด้วย

3.ถ้านายจ้างตกลงจ่ายค่าล่วงเวลาหรือค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลูกจ้างในระหว่างเดินทาง   ก็ให้ถือปฏิบัติได้

4.นายจ้างต้องออกค่าใช้จ่ายในการเดินทางให้ลูกจ้างด้วย 
ถาม
กรณีที่นายจ้างหยุดกิจการ   จะต้องจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างหรือไม่   อย่างไร
ตอบ
ในกรณีที่นายจ้างมีความจำเป็นต้องหยุดกิจการทั้งหมดหรือบางส่วนเป็นการชั่วคราวโดยเหตุหนึ่งเหตุใดที่มิใช่เหตุสุดวิสัย   ให้นายจ้างจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างไม่น้อยกว่าร้อยละห้าสิบของค่าจ้างในวันทำงานที่ลูกจ้างได้รับก่อนนายจ้างหยุดกิจการตลอดระยะเวลาที่นายจ้างไม่ได้ให้ลูกจ้างทำงาน
ถาม
นายจ้างจำเป็นต้องออกข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานหรือไม่
ตอบ
ข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงาน   เป็นเอกสารที่นายจ้างแต่ละสถานประกอบกิจการจักต้องจัดให้มีขึ้นเพื่อกำหนดนโยบาย   สิทธิ   หน้าที่   และแนวปฏิบัติต่อกันระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง   ข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานจึงเปรียบเหมือน  “กฎหมายภายในองค์การ”   ที่ใช้บังคับระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง   ซึ่งหากได้กำหนดไว้อย่างถูกต้องครบถ้วน   ก็จะทำให้การบริหารงานบุคคลของนายจ้างเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ
ถาม
นายจ้างต้องข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานโดยต้องมีลูกจ้างกี่คนขึ้นไป
ตอบ
ต้องประกาศใช้ข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานภายใน  15  วัน   นับแต่วันที่นายจ้างมีลูกจ้างตั้งแต่สิบคนขึ้นไป
ถาม
นายจ้างต้องจ่ายอัตราค่าจ้างขั้นต่ำตามกฎหมายหรือไม่
ตอบ
เมื่อได้ประกาศกำหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ำใช้บังคับในกิจการหรือท้องที่นายจ้าง   ต้องจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ำ
ถาม
ค่าทดแทนคืออะไร   นายจ้างต้องจ่ายค่าทดแทนกี่กรณี   อะไรบ้าง
ตอบ
ค่าทดแทน   หมายความว่า   เงินที่นายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้างหรือผู้มีสิทธิสำหรับการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยหรือสูญหายของลูกจ้าง

นายจ้างต้องจ่ายค่าทดแทน  4  กรณี   คือ

1.การจ่ายค่าทดแทนการขาดรายได้โดยกฎหมายกำหนดให้นายจ้างจ่ายค่าทดแทนให้แก่ลูกจ้างในกรณีที่ไม่สามารถทำงานได้ติดต่อกันเกินสามวัน

2.การจ่ายค่าทดแทน   ซึ่งถือว่าเป็นค่าทดแทนการสูญเสียอวัยวะบางส่วนของร่ายกาย

3.การจ่ายค่าทดแทน   ซึ่งถือว่าเป็นค่าทดแทนการสูญเสียความสามารถในการทำงานหรือในการประกอบอาชีพ    กรณีลูกจ้างทุพพลภาพ

4.การจ่ายค่าทดแทน   ซึ่งถือว่าเป็นค่าทดแทนการขาดไร้อุปการะโดยกำหนดให้นายจ้างจ่ายค่าทดแทนให้แก่ลูกจ้างกรณีที่ลูกจ้างถึงแก่ความตาย
ถาม
ผู้มีสิทธิได้รับประโยชน์ทดแทนได้แก่ใคร
ตอบ
ในกรณีที่ลูกจ้างซึ่งเป็นผู้ประกันตนถึงแก่ความตายอันมิใช่ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการทำงานให้แก่นายจ้าง   กองทุนประกันสังคมต้องจ่ายเงินค่าทำศพหรือเงินสงเคราะห์ตาม พ.ร.บ.ประกันสังคม  พ.ศ.2533   มาตรา  73  โดยจ่ายค่าทำศพให้แก่

1.บุคคลซึ่งผู้ประกันตนทำหนังสือระบุให้เป็นผู้จัดการศพ   และได้เป็นผู้จัดการศพของผู้ประกันตน

2.สามี  ภริยา   บิดา   มารดา   หรือบุตรของผู้ประกันตน   ซึ่งมีหลักฐานแสดงว่าเป็นผู้จัดการศพของผู้ประกันตน

3.บุคคลอื่นซึ่งมีหลักฐานแสดงว่าเป็นผู้จัดการศพของผู้ประกันตน
ถาม
เงินสงเคราะห์กรณีผู้ประกันตนถึงแก่ความตายจ่ายให้แก่ใครได้บ้าง
ตอบ
เงินสงเคราะห์กรณีผู้ประกันตนถึงแก่ความตายให้จ่ายแก่บุคคลซึ่งผู้ประกันตนทำหนังสือระบุให้เป็นผู้มีสิทธิได้รับเงินสงเคราะห์นั้น   แต่ถ้าผู้ประกันตนมิได้ทำหนังสือระบุไว้ก็ให้นำมาเฉลี่ยจ่ายให้แก่สามี   ภริยา   บิดา   มารดา   หรือบุตรของผู้ประกันตนในจำนวนที่เท่ากันและผู้มีสิทธิดังกล่าวสามารถเป็นคู่ความเกี่ยวกับค่าทำศพและเงินสงเคราะห์ตาม พ.ร.บ.ประกันสังคม  พ.ศ.2533  ได้
ถาม
การจ่ายเงินทดแทนมีกี่กรณี
ตอบ
นายจ้างที่จะต้องรับผิดจ่ายเงินทดแทนก็ต่อเมื่อลูกจ้างได้ประสบเคราะห์กรรมจากการทำงานให้แก่นายจ้าง   ซึ่งมีอยู่หลายรูปแบบ   กฎหมายเงินทดแทนได้กำหนดให้นายจ้างจ่ายเงินทดแทนแก่ลูกจ้างใน  3  กรณี   คือ

1.กรณีประสบอันตราย

2.กรณีเจ็บป่วย

3.กรณีสูญหาย
ถาม
ประสบอันตรายตามกฎหมายเงินทดแทน   หมายความว่าอย่างไร
ตอบ
ประสบอันตราย   หมายความว่า   การที่ลูกจ้างได้รับอันตรายแก่กาย   หรือผลกระทบแก่จิตใจ      หรือถึงแก่ความตายเนื่องจากการทำงาน   หรือป้องกันรักษาประโยชน์ให้แก่นายจ้าง   หรือตามคำสั่งของนายจ้าง
ถาม
ผู้มีสิทธิได้รับเงินทดแทนกรณีลูกจ้างตายเป็นใครได้บ้าง
ตอบ
เมื่อลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยจนถึงแก่ความตายหรือสูญหาย   ให้บุคคลดังต่อไปนี้เป็นผู้มีสิทธิได้รับเงินทดแทนจากนายจ้าง

1.บิดา   มารดา

2.สามี   หรือภริยา

3.บุตรที่มีอายุต่ำกว่าสิบแปดปี   เว้นแต่เมื่อมีอายุครบสิบแปดปีและยังศึกษาอยู่ในระดับที่ไม่สูงกว่าปริญญาตรี   ให้ได้รับส่วนแบ่งต่อไปตลอดระยะเวลาที่ศึกษาอยู่

4.บุตรมีอายุตั้งแต่สิบแปดปีและทุพพลภาพหรือจิตฟั่นเฟือน   ไม่สมประกอบซึ่งอยู่ในอุปการะของลูกจ้าง   ก่อนลูกจ้างถึงแก่ความตาย   หรือวันที่เกิดเหตุสูญหาย

ให้บุตรของลูกจ้างซึ่งเกิดภายในสามร้อยสิบวันนับแต่วันที่ลูกจ้างถึงแก่ความตาย   หรือวันที่เกิดเหตุสูญหายมีสิทธิได้รับเงินทดแทนนับแต่วันคลอด
ถาม
มีข้อยกเว้นใดบ้างที่นายจ้างไม่ต้องจ่ายเงินทดแทน
ตอบ
นายจ้างไม่ต้องจ่ายเงินทดแทนในการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยของลูกจ้างเพราะเหตุอย่างหนึ่งอย่างใดดังต่อไปนี้

1.ลูกจ้างเสพของมึนเมาหรือเสพสิ่งเสพติดอื่นจนไม่สามารถครองสติได้

2.ลูกจ้างจงใจให้ตนเองประสบอันตรายหรือยอมให้ผู้อื่นทำให้ตนประสบอันตราย
ถาม
นายจ้างต้องทำอย่างไรในกรณีลูกจ้างประสบอันตราย   เจ็บป่วย   หรือสูญหาย
ตอบ
เมื่อลูกจ้างประสบอันตราย   เจ็บป่วย   หรือสูญหาย   นายจ้างมีหน้าที่แจ้งการประสบอันตราย   เจ็บป่วย   หรือสูญหายนั้นต่อสำนักงานประกันสังคมแห่งท้องที่ที่ลูกจ้างทำงานอยู่หรือที่นายจ้างมีภูมิลำเนาอยู่
ถาม
การฟ้องคดีแรงงานไม่ต้องเสียค่าขึ้นศาล   แต่บางกรณีนายจ้างฟ้องต้องวางเงินอะไร
ตอบ
นายจ้างฟ้องเพิกถอนคำสั่งพนักงานตรวจแรงงานต้องวางเงินเท่ากับจำนวนที่ไม่เห็นด้วยตามคำสั่ง
ถาม
ลูกจ้างที่เป็นแรงงานเด็กฟ้องคดีได้หรือไม่
ตอบ
ฟ้องได้   แต่ต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้แทนโดยชอบธรรมเสียก่อน
ถาม
ลูกจ้างปิดกิจการชั่วคราว   จะต้องจ่ายเงินค่าจ้างปกติจำนวนเท่าใด
ตอบ
50  เปอร์เซ็นของค่าจ้าง
ถาม
การขอรับเงินทดแทน   กรณีลูกจ้างประสบอันตรายต้องยื่นภายในกี่วัน
ตอบ
ภายใน  180  วัน
ถาม
นายจ้างปิดกิจการชั่วคราว   ลูกจ้างไปทำงานที่อื่นได้หรือไม่
ตอบ
ได้   และยังคงได้รับเงินค่าจ้าง  50  เปอร์เซ็นของที่เดิม
ถาม
กรณีลูกจ้างจำนวนมากฟ้องนายจ้าง   เป็นจำเลยคนเดียวกัน   โจทก์ต้องทำอย่างไรในการมาขึ้นศาล
ตอบ
ในกรณีที่โจทก์หลายคน   ศาลจะจัดให้โจทก์เหล่านั้นแต่งตั้งโจทก์คนใดคนหนึ่งหรือหลายคนเป็นผู้แทนในการดำเนินคดีก็ได้
ถาม
หน้าที่นิติกรศาลแรงงานช่วยเหลือประชาชนได้อย่างไรบ้าง
ตอบ
ให้คำแนะนำปัญหาสิทธิหน้าที่นายจ้างและลูกจ้าง   ช่วยเหลือทำคำฟ้องและคำร้องในคดีแรงงาน
ถาม
จำเลยที่เป็นนายจ้างมีในฐานะใดได้บ้าง
ตอบ
1.นายจ้างบุคคลธรรมดา

2.นายจ้างนิติบุคคล

3.นายจ้างผู้ประกอบกิจการด้วยวิธีเหมาค่าแรง
ถาม
หากลูกจ้างฟ้องเรียกเงินตาม พ.ร.บ.คุ้มครองแรงงานต่อพนักงานตรวจแรงงานและอยู่ในขั้นตอนของพนักงานตรวจแรงงานจะมาฟ้องศาลได้หรือไม่
ตอบ
ไม่ได้   ต้องถอนคำร้องทุกข์ต่อพนักงานตรวจแรงงานเสียก่อน   จึงจะมาฟ้องศาลได้
ถาม
กรณีวางเงินตามคำสั่งศาลนายจ้างแพ้คดี   ลูกจ้างจะมาขอรับเงินได้ในกรณีใดบ้าง
ตอบ
ศาลจะสั่งจ่ายเงินให้แก่ผู้มีสิทธิและรับเงินได้ในกรณีคดีถึงที่สุดแล้ว
ถาม
ข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานต้องมีรายการตามที่กฎหมายกำหนด   มีอะไรบ้าง
ตอบ
ข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานต้องมีรายการ  8  ข้อ  ดังต่อไปนี้

1.วันทำงาน   เวลาทำงานปกติและเวลาพัก

2.วันหยุดและหลักเกณฑ์การหยุด

3.หลักเกณฑ์การทำงานล่วงเวลาและการทำงานในวันหยุด

4.วันและสถานที่จ่ายค่าจ้าง   ค่าล่วงเวลา   ค่าทำงานในวันหยุด   และค่าล่วงเวลาในวันหยุด

5.วันลาและหลักเกณฑ์การลา

6.วินัย   และโทษทางวินัย

7.การร้องทุกข์  (ซึ่งต้องมีรายละเอียดเกี่ยวกับขอบเขตและความหมายของข้อร้องทุกข์   วิธีการและขั้นตอนการร้องทุกข์   การสอบสวนและพิจารณาข้อร้องทุกข์   กระบวนการยุติข้อร้องทุกข์   และความคุ้มครองผู้ร้องทุกข์และผู้เกี่ยวข้อง)

8.การเลิกจ้าง   ค่าชดเชย   และค่าชดเชยพิเศษ
ถาม
การเลิกจ้างไม่เป็นธรรม   หมายความว่าอย่างไร
ตอบ
การเลิกจ้างไม่เป็นธรรมต่อลูกจ้าง   หมายถึง   การเลิกจ้างโดยไม่มีสาเหตุแห่งการเลิกจ้าง   หรือการเลิกจ้างที่มีสาเหตุแต่ยังไม่สมควรถึงขนาดจะเลิกจ้างลูกจ้างได้   หรือสาเหตุในการเลิกจ้างอยู่นอกเหนือระเบียบข้อบังคับ   หรือสัญญาจ้าง   หรือเป็นการเลิกจ้างโดยไม่มีพยานหลักฐานที่จะนำสืบข้อเท็จจริงให้สมกับข้ออ้างที่นายจ้างอ้างว่าลูกจ้างกระทำความผิด   หรือการเลิกจ้างไปโดยลูกจ้างไม่มีความผิด   หรือการเลิกจ้างโดยมีเจตนาจะกลั่นแกล้งลูกจ้างนั้น
ถาม
มีหลักในการทำอุทธรณ์อย่างไรบ้าง
ตอบ
1.ต้องมีความประสงค์จะให้มีการเปลี่ยนแปลงผลของคดีนั้น

2.ต้องมีถ้อยคำแสดงการคัดค้านคำพิพากษาของศาลแรงงานว่า   ผู้อุทธรณ์ไม่เห็นด้วยกับคำวินิจฉัยของศาลแรงงานที่ปรากฏในคำพิพากษาของศาลแรงงานในข้อใดบ้าง   เพราะเหตุใด   ถ้อยคำดังกล่าวต้องแสดงโดยชัดแจ้งในคำอุทธรณ์

3.ต้องทำคำอุทธรณ์เป็นหนังสือตามแบบที่ได้กำหนดไว้

4.ต้องอุทธรณ์เฉพาะปัญหาข้อกฎหมายเท่านั้น   ปัญหาข้อเท็จจริงอุทธรณ์ไม่ได้
ถาม
ปัญหาข้อเท็จจริง   คืออะไร
ตอบ
ปัญหาข้อเท็จจริง   คือ   ข้อวินิจฉัยของศาลเกี่ยวกับการกระทำ   หรือเหตุการณ์   หรือคู่ความได้โต้เถียงกัน   ความเห็นหรือความเชื่อของศาลในเหตุการณ์อันเป็นข้อเท็จจริงในคดีหรือการคำนวณค่าเสียหายที่ได้โต้เถียงกันในคดีนั้น
